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AJUDE A COMBATER O
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® Q

ue @ o Coronavirus?

Os coronavirus (COVID-19) séao uma grande
familia viral, conhecidos desde os anos
1960, que causam infeccdes respiratorias
em seres humanos e em animais.

Geralmente, infeccbes por coronavirus
causam doengas respiratorias leves a
moderadas, semelhantes a um resfriado
comum. Alguns coronavirus podem causar
doencas respiratérias graves.’

uais os sintomas do

Coronavirus?
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TOSSE E DOR DE GARGANTA E DOR DE CABECA
CORIZA DIFICULDADE PARA
RESPIRAR
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Como acontece o contagio?

ewE

CONTAMINAGCAO CONTATO OBJETOS OU SUPERFICIES
PELO AR, TOSSE. PESSOAL COM PESSOAS CONTAMINADAS, SEGUIDO DE
GOTICULAS DE SALIVA, CONTAMINADAS CONTATO COM A BOCA,
ESPIRRO E CATARRO. NARIZ OU OLHOS.

Como se prevenir?

®e®

HIGIENIZE AS MAOS COM AGUA NAO COMPARTILHE EVITE CONTATO USE LENCO DESCARTAVEL
E SABONETE LIQUIDO OU ALCOOL COPOS, TALHERES E PESSOAL COM PESSOAS QUE PARA ASSOAR O NARIZ.
GEL, PRINCIPALMENTE APOS OBJETOS PESSOAIS APRESENTEM SINAIS OU AO TOSSIR OU ESPIRRAR
TOSSIR, ESPIRRAR OU ASSOAR SINTOMAS DA DOENGA. APOIE NO COTOVELO,
O NARIZ. NUNCA NAS MAOS.
EVITE AGLOMERACOES MANTENHA OS AMBIENTES NAO TOQUE OS OLHOS,
E AMBIENTES FECHADOS. AREJADOS. NARIZ OU BOCA

SEM ANTES HIGIENIZAR AS MAOS.
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ORIENTACOES PARA GERENTES

01- Peca aos funcionarios que mantenham os ambientes
abertos e bem ventilados;

02- Mantenha o Plano de Manutencao, Operacdo e Controle
(PMOC) de ar condicionado em dia. Guarde os
comprovantes de execucdo de procedimentos e rotinas de
manutencao atualizados.

03- Em caso de suspeita de funcionarios ou clientes com
coronavirus, oriente para que se encaminhem a
consultorios e ambulatorios da rede publica ou
privada/convénios e passem por consulta medica para
avaliacao, definicao de diagnostico provavel e
encaminhamentos das medidas necessarias.
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ORIENTACOES QUANTO A LIMPEZA

01- Intensifique a limpeza dos ambientes de uso comum,
incluindo macganetas, torneiras, porta, papel toalha,
computadores, botdes de elevadores, corrimao e objetos de
uso coletivo.

02- Mantenha a qualidade interna do ar: com a limpeza dos
componentes do sistema de climatizacao (bandejas,
serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos) de forma
a evitar a difusao ou multiplicacao de agentes nocivos a
saude humana.

03- Reforce a limpeza dos elevadores, corrimao, e pisos com
alcool.

04- ApoOs cada checkout, passe alcool nas loucas, metais,
macanetas e piso. Se possivel lave o filtro do ar
condicionado.

05- Use os EPI's adequadamente ( luvas, sapatos fechados e
Se necessario mascaras).
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ORIENTACOES PARA RECEPCIONISTAS

01- Disponibilize alcool 70% gel nas entradas dos
ambientes e oriente para a sua utilizacao.

02- Ao chegar no seu ambiente de trabalho limpe com
alcool 70% por 20 segundos, a bancada, teclado, mouse,
telefone, canetas;

03- Ao receber qualquer dinheiro ou moeda, passe alcool
70% na mao;

04- Evite apertos de mdos.

Msorris&eum&%ap&[%é&swme[gorwm/wrw
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ORIENTACOES QUANTO A COZINHA

01- Passe alcool 70% em todas as loucas, talheres e copos
apos a lavagem;

02- Apos o cafée da manha, passe alcool 70% com papel
toalha nas mesas e depois dispense o papel;

03-Troque os pegadores do Buffet com frequéncia maxima;
04- Limpe as garrafas téermicas com mais frequéncia no
acionador, ou se possivel sirva o café e o leite em bules
individuais;

05- Mantenha a distancia entre as mesas, com o minimo de
um metro. Ou que a distancia entre as mesas sem as

cadeiras seja de dois metros.

06- Nao compartilhe copos, pratos e utensilios.
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ORIENTAGOES

Para restawrantes

FACA A SUA PARTEE
AJUDE A COMBATER O CORONAVIRUS!
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ORIENTACOES PARA GERENTES

01- Peca aos funcionarios que mantenham os ambientes
abertos e bem ventilados;

02- Mantenha o Plano de Manutenc¢ao, Operacao e Controle
(PMOC) de ar condicionado em dia. Guarde os
comprovantes de execucdo de procedimentos e rotinas de
manutencao atualizados.

03- Em caso de suspeita de funcionarios ou clientes com
coronavirus, oriente para que se encaminhem a
consultorios e ambulatorios da rede publica ou
privada/convénios e passem por consulta medica para
avaliacao, definicao de diagnostico provavel e
encaminhamentos das medidas necessarias.
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ORIENTACOES GERAIS

01- Disponibilize o alcool gel 70% e aviso com orientacdes
sobre a importancia da higienizacao das maos para
prevencao de doencas, em local visivel e de facil acesso
aos clientes e funcionarios;

02- Deixe alcool 70% em pontos estratégicos (ex: antes de
acessar o bufé) e principalmente na area de manipulacao de
alimentos.

03- Disponibilize a todos, acesso facil a pias providas com
agua corrente, sabonete liquido, toalhas descartaveis,
lixeiras com tampa acionada por pedal, além de frascos
com alcool 70% gel para uso de funcionarios e clientes em
pontos estrategicos.

04- Intensifique a limpeza das areas (pisos) com agua e
sabao ou produto proprio para limpeza.

05- Mantenha a distancia entre as mesas, com o0 minimo de
um metro. Ou que a distancia entre as mesas sem as
cadeiras seja de dois metros.
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06- Estabeleca uma rotina frequente de desinfeccao (alcool
70%, friccao por 20 segundos) de balcdes, vitrines,
macanetas, torneiras, porta papel toalha, porta sabao
liquido, corrimodes e paineis de elevadores.

07- Disponibilize ao profissional do “caixa” alcool 70% para a
Higienizacdo das maos.

08- Os funcionarios devem proceder a lavagem das maos
antes e apos a manipulacao dos alimentos ou qualquer
interrupgao, apos tocar materiais contaminados ou usarem
sanitarios

e sempre que necessario.

09- Intensifique a limpeza dos sanitarios existentes, sendo
gue o funcionario devera utilizar (luva de borracha, avental,
calca comprida, sapato fechado).

10- Realize a limpeza e desinfec¢cao das luvas utilizadas com
agua e sabao seguido de friccao com alcool a 70%, por 20
segundos, reforcando o correto uso das mesmas (nao tocar
com as maos enluvadas macanetas, telefones, botdes de
elevadores, etc.)

11- Evite o consumo de produtos de origem animal crus ou
mal cozidos. Esses alimentos devem ser manuseados com
cuidado, para evitar a contaminacdo cruzada com alimentos
nao cozidos.
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1- Novo Coronavirus COVID-19. Acesso em 15/03/2020.
Disponivel em<https://bvsalud.org/portal-lis/2020/01/31/novo-
coronavirus-2019-ncov/

2- Orientacgoes gerais para prevencao do Novo coronavirus
nos hotéis. Acesso em 15/03/2020. Disponivel em
<http://www.saude.curitiba.pr.gov.br/images/ORIENTACAO%20
05.2020-%20HOTEIS.pdf>

3- OrientacgOes gerais para prevencao do Novo coronavirus
nos servicos de alimentagao. Acesso em 15/03/2020.
Disponivel em <
http://www.saude.curitiba.pr.gov.br/images/ORIENTA%C3%87%
C3%830%2004.2020-
%20SERVI%C3%870S%20DE%20ALIMENTA%C3%87%C3%830.p
df>

4- Manifestacao da Abrasel sobre a crise do coronavirus.
Acesso em 15/03/2020. Disponivel em
<https://abrasel.com.br/noticias/noticias/manifestacao-da-
abrasel-sobre-a-crise-do-coronavirus/>
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*Material produzido com base nas recomendag¢des da Secretaria de Saude de Curitiba. Devido
Qs pesquisas e avangos No assunto, faz-se necessdria a constante revisdo e atualizagdo das
recomendag¢des. Produzido em 16/03/2020.
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